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Agendamento WEB

Dando continuidade ao Programa de Agendamento para programacgdo de carregamento de
contéineres sob o regime de Importacdo, teremos a seguir um tutorial para auxilio a utilizacdo da
“Agenda Marimex”’ via WEB, que entrard em funcionamento a partir do dia 29/12/2008.

Antes de iniciarmos o tutorial sobre o novo sistema de agendamento via WEB, vamos relembrar
as regras de horérios e praticas do Agendamento, que ainda continuam vigentes.

Certos de contar com a costumeira colaboragéo de todos.

Cordialmente,

Marimex - Despachos, Transportes e Servigos Ltda.
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Horérios e préticas

Importante:

- O agendamento € obrigatorio.

- Ao programar o agendamento, o usuério devera observar se a grade solicitada esta dentro do
prazo de validade da Guia de Recebimento (GR)

- Os agendamentos deverao ser efetuados até as 18h59min do dia anterior ao pretendido para
programacao de carregamento.

- As solicitacbes de agendamento para sabado, domingo, segunda-feira ou dias posteriores a
feriados, deverdo ser efetuados até as 18h59min do ultimo dia util que o antecede.

- Para os dias acima mencionados e, na eventualidade de ainda haver janelas disponiveis para
o final de semana, somente serdo aceitas solicitacdes até as 11h59min do sadbado que os
precede.

- Eventuais esclarecimentos devem ser enviados via e-maill para a conta

agendamento@marimex.com.br. Lembrando que os dias e horarios para o processamento dessas

mensagens sao de Segunda a Sexta das 08:00h as 19:00h. E-mails recebidos apés esse horario
serdo processados no proximo dia util.

- Os e-mails resposta confirmando a data/hora do agendamento para a apresentacdo, serdo
processados e respondidos tempestivamente a sua solicitagdo, podendo ser notado pequeno
atraso na resposta, que se refere ao tempo de processamento da informacao.

- Os veiculos que ndo se apresentarem até o término do periodo de tolerancia, estardo
automaticamente cancelados e obrigatoriamente deverao efetuar novo agendamento que estara
sujeito a disposicéo de janelas, bem como havera cobranca conforme acordado em proposta

comercial.
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- Entenda-se por atraso o veiculo que se apresentar apds o periodo de tolerancia, por exemplo:
Janela das 09:00 horas as 10:00 horas, o veiculo devera se apresentar até 2 (duas) horas

posteriores a janela de agendamento, no maximo as 11h59min.

Norma SPA — NAP.SUPOP.OPR.011, de 26 de setembro de 2022.

Portaria DIPRE M. 124.2022, de 22 de novembro de 2022.
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Cadastro de usuario

Y

Para ter acesso a pagina do agendamento via WEB, o solicitante deve ser um usuario
previamente cadastrado em nosso site. Para aqueles que ainda ndo possuem cadastro, gentileza
acessar www.marimex.com.br, clicar no Online — logo apés no link Cadastre-se (conforme tela abaixo).

MARm HOME SERVIGOS DIFERENCIAL SOBRE HISTORICO LOCALIZAGAO CONTATO

INTELIGENCIA PORTUARIA
EM LOGISTICA INTEGRADA

AREA VIP

CADASTRE-SE

CONSULTA NVO

DESPACHO
AVERBACAO
AGENDAMENTO

MAPA/SIGVIG

SUA CARGA
EM BOAS MAOS
POR TODO O PAIS.
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Login

ApOs o cadastro, 0 usuario recebera um e-mail de confirmacéo e, apés a confirmacao deste,
uma mensagem final com Login e senha para acesso a area do agendamento via WEB.

De posse destas informagdes o usuario devera clicar no link Agendamento, para iniciar a

Programacé&o de Carregamento:

MARm HOME SERVICOS DIFERENCIAL SOBRE HISTORICO LOCALIZAGAO CONTATO ONLINE ~

INTELIGENCIA PORTUARIA
£M LOGISTICA INTEGRADA

AREA VIP
CADASTRE-SE
CONSULTA NVO

DESPACHO

AVERBAGAO

AGENDAMENTO

MAPA/SIGVIG

R ‘
sowg
e - == S DOCUMENTAGAO
] |

SUACARGA [l : S . q
EMBOASMAOS B : - (3 — iy
POR TODO O PAIS. ' ‘ ‘
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Cadastrando o “Agendamento”

Apés a autenticacdo na pagina de login, o usuario sera direcionado para a pagina inicial do

agendamento e, devera selecionar os seguintes itens:

* Importacéo;
* Retirada de mercadoria;
» Carga Solta;

» Efetuar agendamento

Importacao ~ Armazéns Gerais ~ Tutorial ~

| Retirada de Mercadoria | Container »

Carga Solta » Efetuar Agendamento

Alterar Agendamento
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ApOs selecionar o item “Efetuar Agendamento”, o usuario sera direcionado para a pagina de dados do

agendamento, onde estara o informando os dados basicos para a programagao de carregamento.

Algumas informagdes como Data/hora da solicitagdo do “Agendamento”, usuario e empresa, ja estarao
previamente cadastrados — figura abaixo- itens (01, 02 e 03).

Nesta pagina o usudrio também tera a opcdo de cadastrar no campo “E-mail CC”, quantos
destinatarios forem necessarios para o e-mail resposta do agendamento, que também sera informado
guando da autorizacdo do veiculo para carregamento. Para mais de um destinatario pede-se separa-
los por ponto e virgula (;) (item 04).

Cadastro de agendamento de Carregamento de Carga Solta

Agendamento I 2015 06:08:08 (01) (03}
Usuario l neida.sts@mar com.k (UZ) Empresa I Desp oz, Transportes & S cos Ltda
Email CC | (oa
Informacoes sobre os Veiculos da Programacao
CPF [ [] autonomo
CNH |
Motorista I Consulta Motorista na Base de dados

Placa [—
Radio l— Celular l— B

Etapa 01
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+ Os dados do motorista / veiculo, ndo sao necessarios nesse momento. Porem se for inserido,

podera ser corrigido a qualquer momento “antes” da data e hora agendada.

* Apos inserir o veiculo, o mesmo deve ser expandido pelo sinal de “+” - conforme figura abaixo
— item 01;

* O usuério devera escolher o tipo do documento aduaneiro a ser programado (DI, DSI, DTA,
etc), onde o mesmo deve ser completo sem “barras” ou “tragos”, conforme exemplo — figura

abaixo - item 02;

Cadastro de agendamento de Carregamento de Carga Solta

Agendamento

Usuario

Email CC

Informacoes sobre os Veiculos da Programacao

[Jautonomo

CNH |

Motorista I Consulta Motorista na Base de dados

Placa [—
Radio r— Celular [— @

‘ml l Transportadora l Veiculo l Motorista I Registro

Marimex - Despachos, Transportes e
© x Servicos Ltda.

Nulo 31/7/2013

(02) 1o [v] |po15/1265627-7 < @ [
 Saldo  Qtd Carreg _PBUnit M3 Unit Com. Lar. Al
No data to display

Data Carregamento l / / H Periodo l E’j

Etapa 02
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* Nesse momento, vai ser mostrado o saldo divido por itens e todas as especificagbes

necessarias, que o documento digitado apresenta — figura abaixo — item 01,

+ Existe também a coluna “QTD Carreg”, onde deve ser inserida a quantidade de cada item a ser
carregado naquele veiculo. Sempre respeitando o saldo existente e a capacidade maxima do

veiculo a ser carregado, conforme item 02;

* ApoOs isso, as quantidades devem ser inseridas no veiculo acionando o bot&o, item 03, ou se
preferir marcar o total das mercadorias listadas, deve ser acionado o botdo, conforme item 04;

+ Essaoperagdo deve ser repetida quantas vezes forem necessérias, dependendo da quantidade

de documentos a serem carregados no mesmo veiculo.
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Cadastro de agendamento de Carregamento de Carga Solta

Agendamento

Usuario l 1eid Empresa I?;w' =x Despachos, Transportes e Se

Email CC |

Informacgoes sobre os Veiculos da Programacado

[J autonomo

Motorista I @ Consulta Motorista na Base de dados

Placa I—
Radio I— Celular I—- B

| I Transportadora l Veiculo l Motorista Registro
- Marimex - Despachos, Transportes e
B e Nulo 31/7/2013

Veiculo: , Transportadora: Marimex - Despachos, Transportes e Servicos Ltda.

| Documento | Qtd - Embalagem Contra Marca | Peso Bruto M3 |
No data to display !

Total 0 Total 0 Total 0

[or (V] |2015/1248751-3 - |

EWRO0078405 1 :] PO-5500011499 PALLETS 965,0000000000000 0,968 110 110 80

EWRO0078405 1 : PO-5500011499 PALLETS 967,0000000000000 0,968 110 110 80
B‘ (04) (03) |3

Data Carregamento /[ 5 n Periodo I | v
Etapa 03

* Informe a data pretendida para o carregamento — figura abaixo - item 01,
* Apos informar a data cliqgue no botéo vermelho - item 02;
» Selecione o periodo pretendido para o carregamento do veiculo - item 03;

Apbs isso, deve ser acionado o botéo, B‘ item 04, para a verificacdo de disponibilidade do
carregamento solicitado;
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D acoe pbre o e DS da Programacao
CeE I []auronomo
CNH |
Motorista | Consulta Motorista na Base de dados

Placa [—
Radio |  cellar| [

| | Transportadora | veiculo | Motorista Registro

x Marimex - Despachos, Transportes e
Servicos Ltda.

Nulo 31/7/2013

Veiculo: , Transportadora: Marimex - Despachos, Transportes e Servicos Ltda.

'1 ] Documento | Qtd  Embalagem 1 Contra Marca 1 Peso Bruto M3 |
\ x DI 201512487513 1 PALLETS PO-5500011499 965 0,968 ‘
’ x DI 201512487513 1 PALLETS PO-5500011499 967 0,968 ‘
[ . Total2 | ‘ Total 1032 Total 1,936

[o1 [v] |2015/1248751-3 lm [&

| | PB Uni -

No data to display

Seguindoas normas de acesso da Portaria N2200 de13 da ALF/STS via BANCO DE DADOS
COMUM DE CREDENCIAMENTO (BDCC),a partir de 01 de ]ulho de 2014 todos os prestadores
de servico que tenham a necessidade de :

23/07 05: oo as 23/07 07 00
mais de cincovezesao més consecutive 33/07 0600 a2 23/07 08300
cadastro ativo no BDCC, nos trabalhos ¢ 23/07 07:00 2= 23/07 03:00
23/07 08:00 as 23/07 10:00
pedimos que, quando detectado pelas e iS00 g o lo7 116
para este trabalho, ja enviem o prestad 22/07 10:00 a= 23/07 12:00

ao e-mail recepcao@marimesx.com.br (23/07 11:00 as 23/07 13:00

= . 23/07 12:00 as 23/07 14:00
executar os servicos,assim como a pla 23/07 14:00 as 23/07 16:00
23/07 15:00 as 23/07 17:00

23/07 16:00 as 23/07 18:00

Apds confirmadaa wﬁtivagﬁo daarea, {53/07 17:00 2= 23/07 19:00 (04)
(01) —— 23/07 18:00 as 23/07 20:00
r:ata Carregamento 23/ 07 /2015 H Periodo |23/07 19:00 as 23/07 21:00 (03) B
23/07 20:00 as 23/07 22:00
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Caso positivo, devera aparecer a mensagem a abaixo, e 0 e-mail de confirmacéo enviado aos

destinatarios previamente cadastrados.

Lembrando que esse e-mail deve ser impresso e entregue ao NOSSO registro no momento da
apresentacdo do motorista;

y Ih Agendamento e envic de e-mail efetuados com sucesso

Se por ventura nosso limite estiver ultrapassado na data e horario solicitado, devera aparecer a

mensagem abaixo, e logo apds deve ser escolhida outra data e periodo para nova verificagao.

_ Qtde de volumes de carregamento de carga solta e maior que a
L]A quantidade de atendimento limite da janela das 28/09/11 11:00 as
28/09/11 13:00
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Reagendamento e Exclusdo de agendamento

Caso seja necessario o reagendamento e/ou a exclusao de uma Programacao de Carregamento ja
agendada, o usudrio devera seguir 0s passos abaixo:

* Importacgéo;

* Retirada de Mercadoria;
+ Carga Solta;

* Alterar Agendamento.

Exportacao v | Importacao v l Armazéns Gerais v Tutorial ~

Retirada de Mercadoria I ] Container »

Carga Solta » ’ Efetuar Agendamento
Alterar Agendamento |

Apds selecionar o item “Alterar Agendamento CS”, o usuario sera direcionado para a pagina de

Reagendamento/Cancelamento.
O usuario deve informar no campo “Agendamento” o ID correspondente e teclar em Consultar —

figura abaixo - item O1.

Alteracao de agendamento de Carregamento de Carga Solta

Agendamento II (04)_S onst

Usuario I::«“-e:js,;i; Bma

Email CC |

Informacgoes sobre os Veiculos da Programacgao

ApOs esta acao a aplicagcdo carregara a pagina com os dados referente ao ID informado.
Com a figura abaixo, podemos efetuar as seguintes alteracées:
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B Terminal Alfandegado - Importagao / Exportagao: Av. Osorio de Almeida, s/n® - Docas - Santos / SP - CEP 11013-735 - Telefone: 55 13 3202-5100
B Centro de Distribuicao / Armazém Geral: Rua Padre Anchieta, 55 - Macuco - Santos / SP - CEP 11015-120 - Telefone: 55 13 3202-5000

B Filial Alemoa - Transporte Rodoviario: Rua Doutor Alberto Schwedtzer, 1480 - Alemoa - Santos / SP - CEP 11095-520 - Telefone: 55 13 3202-5000
B Filial Sao Paulo: Rua Fidéncio Ramos, 223, cj. 31 - Vila Olimpia - Sao Paulo / SP - CEP 04551-010 - Telefone: 55 11 3048-9000



MARIMEX

INTELIGENCIA PORTUARIA
EM LOGiSTICA INTEGRADA

Excluir a programacao inteira e mais o veiculo acionar o botéox —item 01,

+ Excluir apenas os itens da programacao, usar a respectiva tecla x gue quiser excluir — item
02;

+ Lembrando que apds a exclusdo do ultimo item, o veiculo sera excluido automaticamente.
« Alterar data e/ou periodo do agendamento — item 03 e 04;

Alteracdo de agendamento de Carregamento de Carga Solta

Agendamento |[242245 Consultar I Reenviar Email I
Usuario I eida.sts@marimex.com.br Empresa I nex Despachos, Transportes e Se
Email CC |
10" l Transportadora I Veiculo ‘ Motorista Registro
= | x ;':::23: l—.th:.spachos, Transportes e Nulo 31/7/2013

Veiculo: , Transportadora: Marimex - Despachos, Transportes e Servicos Ltda.

-
(02) - Documento Qtd | Embalagem Contra Marca Peso Bruto I“3
x ' p1201512487513 Le 1 PALLETS ' P0-5500011499 A 065 0,968 ‘
X DI 201512487513 1 PALLETS PO-5500011499 967 0,968 |
‘ Total 2 Total 1932 Total 1,936
|Escolha 0 Documenta [V ] Lzom/ L i - | B
Documento  Saldo Qtd Carreg ContraMarca  Embalagem  PBUnit M3Unit Com. Lar. Al |

No data to display

03 (04)
Data Carregamento H Periodo l E

B Escritorio Matriz: Rua Xavier Pinheiro, 23 - Macuco - Santos / SP - CEP 11015-090 - Telefone: 55 13 3202-5000

B Terminal Alfandegado - Importagao / Exportagao: Av. Osorio de Almeida, s/n® - Docas - Santos / SP - CEP 11013-735 - Telefone: 55 13 3202-5100
B Centro de Distribuicao / Armazém Geral: Rua Padre Anchieta, 55 - Macuco - Santos / SP - CEP 11015-120 - Telefone: 55 13 3202-5000

M Filial Alemoa - Transporte Rodoviario: Rua Doutor Alberto Schwedtzer, 1480 - Alemoa - Santos / SP - CEP 11095-520 - Telefone: 55 13 3202-5000
B Filial Sao Paulo: Rua Fidéncio Ramos, 223, cj. 31 - Vila Olimpia - Sao Paulo / SP - CEP 04551-010 - Telefone: 55 11 3048-9000



MARIMEX

INTELIGENCIA PORTUARIA
EM LOGiSTICA INTEGRADA

Alterar informacdes sobre veiculo/ motorista.

« Use atecla Dvn ET A E L [oXellt=liteXe - X Informaches sobre os Veiculos da Programacado
* Informe os dados do motorista e veiculo;

* Clique em « Consulta Motorista na Base de dados”.

Para finalizar as alteracdes, use a tecla

CPF | | [ autonomo

RNTRC [59953393 |

CNH | |

Motorista | | Consulta Motorista na Base de dados

B Escritorio Matriz: Rua Xavier Pinheiro, 23 - Macuco - Santos / SP - CEP 11015-090 - Telefone: 55 13 3202-5000

B Terminal Alfandegado - Importagao / Exportagao: Av. Osorio de Almeida, s/n® - Docas - Santos / SP - CEP 11013-735 - Telefone: 55 13 3202-5100
B Centro de Distribuicao / Armazém Geral: Rua Padre Anchieta, 55 - Macuco - Santos / SP - CEP 11015-120 - Telefone: 55 13 3202-5000

M Filial Alemoa - Transporte Rodoviario: Rua Doutor Alberto Schwedtzer, 1480 - Alemoa - Santos / SP - CEP 11095-520 - Telefone: 55 13 3202-5000
B Filial Sao Paulo: Rua Fidéncio Ramos, 223, cj. 31 - Vila Olimpia - Sao Paulo / SP - CEP 04551-010 - Telefone: 55 11 3048-9000
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